


ОСНОВАНИЕМ ДЛЯ СМЕНЫ СПОНСОРА МОЖЕТ БЫТЬ ТОЛЬКО ОШИБКА ПРИ ПРИСОЕДИНЕНИИ!

ВАЖНО! 
· смена спонсора через сотрудников осуществляется только в случае, если Партнёр Бренда Орифлэйм по ошибке присоединился в другую структуру
· смена спонсора в пределах одной структуры осуществляется через Кабинет приглашающего спонсора
· смена спонсора Партнёра Бренда Орифлэйм, присоединившегося по ошибке, может быть осуществлена НЕ ПОЗДНЕЕ  каталога присоединения или в каталоге, следующим за каталогом присоединения 
· у нового спонсора не должно быть блока на рекрутирование

[bookmark: _Hlk41575901]Заявление в Отдел этики можно подать посредством направления запроса на адрес info@oriflame.kz с e-mail адреса, зарегистрированного в личном кабинете Партнёра Бренда Орифлэйм.

Для смены спонсора необходимо предоставить следующие документы:

· заявление от ошибочно присоединившегося Партнёра Бренда Орифлэйм	Comment by Lobova, Natalia: Сделать ссылку на «Заявление на смену спонсора»
· заявление от действующего спонсора ошибочно присоединившегося  Партнёра Бренда Орифлэйм 	Comment by Lobova, Natalia: Сделать ссылку на «Заявление на смену спонсора»

[bookmark: _Hlk42262180]Сроки перевода: 
· срок рассмотрения обращений - 72 часа 
· в случае положительного решения фактическое изменение спонсора происходит сразу 
· смена спонсора не осуществляется последние два дня каталожного периода (пятница, суббота) и первый день нового каталога (воскресенье)

[bookmark: _Hlk50621910]Самостоятельное исправление ошибки присоединения через Кабинет приглашающего спонсора:
· исправить ошибку при присоединении можно в Кабинете приглашающего спонсора
· функция работает в отношении новых Партнёров Бренда Орифлэйм, присоединившихся в текущем и предыдущем периодах
· внести изменения можно единожды 
· функция не работает для спонсоров с блоком на рекрутирование
· фактическое изменение вышестоящего спонсора происходит сразу 
· кабинет закрыт последние три дня каталожного периода (с четверга по субботу) и открывается во вторник первой недели каталога 
Сотрудники Отдела этики не имеют технической возможности вносить изменения или поправки в работу Кабинета приглашающего спонсора.
