Bilgi Formu
1. Marka Ortagi (dogrudan satici) Bilgileri

Marka Ortagi Adi ve Soyadi:

Marka Ortagi Numarasi:

Adres:

iletisim bilgileri:

2. Oriflame Bilgileri

Sirket: Oriflame Kozmetik Uriinleri Ticaret Limited Sirketi

Kayitli Ofis: Nisbetiye Mah. Nisbetiye Cad. No: 24 i¢c Kapi No:3 Besiktas / istanbul
Telefon: 0212 900 32 62

WhatsApp Destek Hatti: 0 531 764 15 88

E-posta: mhb@oriflame.com

Ticaret sicil numarasi: 282728

3. Uriinler
Asagidaki "Uriinler" béliimiine bakiniz.
4. Cayma Hakki

Herhangi bir neden belirtmeksizin ve ceza 6demeksizin 30 gun icinde bu s6zlesmeden
cayma hakkina sahipsiniz. Cayma suresi, mallari fiziksel olarak teslim aldiginiz ginden
itibaren 30 glin sonra sona erer. Hakkinizi kullanmak igin, cayma formunu kullanarak veya
yazili olarak acik bir beyanla bize bildirimde bulunmalisiniz. Odemeler, aksi
kararlastirilmadikcga, orijinal 6deme yonteminizi kullanarak tek seferde ve masrafsiz olarak
iade edilecektir.

5. Cayma Hakkinin istisnalan

Dogrudan Satislar Hakkinda Yonetmelik'in 18. maddesi ve gecerli tiketici mevzuati
uyarinca, cayma hakkiniz belirli mallar ve hizmetler icin gecerli degildir. Bunlar arasinda
sunlar yer almaktadir, ancak bunlarla sinirli degildir:

a) sizin spesifikasyonlariniza gore hazirlanmig veya acikca kisisellestirilmis mallar;

b) hizla bozulabilecek veya son kullanma tarihi gecebilecek mallar;


mailto:mhb@oriflame.com

c) saglik koruma veya hijyen nedenleriyle iadeye uygun olmayan, teslimattan sonra
ambalaji acilmis muhudrlt mallar;

d) teslimattan sonra diger Urunlerle ayrilmaz sekilde karistirilmigs Urtinler; ve
e) 6nceden onayinizla performansin basladigi elektronik olarak teslim edilen dijital icerik.
6. Caymanin Etkileri

Cayma hakkinizi kullanmaniz halinde, sizden aldigimiz tim 6édemeleri, teslimat masraflari
dahil olmak Uzere, (a) size tedarik edilen urlnleri geri aldigimiz ginden itibaren 14 takvim
gunu icinde veya (b) (daha erken ise) Urunleri iade ettiginize dair kanit sundugunuz ginden
itibaren 14 takvim gunu icinde veya (c) Urtn tedarik edilmemisse, iptal bildirimini bize
ilettiginiz glinden itibaren 14 takvim gunu icinde iade ederiz. Aksi acikca
kararlastirilmadik¢a, geri ddeme, orijinal isleminizle ayni 6deme yontemi kullanilarak
yapilacaktir.

7. Anlagsmazliklarin Gézimiu

Uygun uyusmazliklar icin Tuketici Tahkim Kurulu'na veya dava agmadan énce zorunlu
arabuluculuk ile 6502 sayili Kanun'un 73/A maddesi uyarinca Tuketici Mahkemesi'ne
basvurabilirsiniz.

Tuketici Onayi (yazili olarak teslim edildigi takdirde)
Bu Bilgi Formunu kagit/kalici bir ortamda aldigimi onayliyorum.

Ad Soyad:

imza:

Tarih: / /




Uriin

Uriin(ler)

Miktar/Adet

Katalog kodu

Toplam
Fiyat

Teslimat
Masraflari

Teslimat Tarihi:




