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Resumen

Este manual te ayudara a potenciar tu
negocio online. Ademas, te animamos a
compartirlo con tu red.

Te recomendamos enviarselo a tus
nuevas inscripciones para ayudarle
desde el principio a construir su imagen
de formacorrecta en las redes sociales.

Un manual con la politica online de
Oriflame para comunicar tus productos
online, ayudarte a publicar tus anuncios,
crear tu imagen en redes sociales o
crear tu blog para que puedas comenzar
a hacer crecer tu negocio digital con
confianza y seguridad.
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Siy No

Penalizacion de Facebook

Compras en Facebook/Instagram

10 reglas doradas en las redes sociales

Politicaonline
Caodigo ético
Codigo de conducta



Politica Online

iQueremos que tengas exito en tu estrategia online!
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iTodo depende de ti!

Estaclaro que tus perfiles online, redes sociales o webs te
pertenecenati. Después de todo, es tu recomendacion personal
lo que construye el corazon de tu negocio.

Usa tu nombre real

* Menciona tu conexion real con Oriflame como por ejemplo:
» Maria Sanchez, Director Oro, Oriflame

» SofiaGil, Asesoralndependiente de Oriflame

Incluye tu foto personal en el perfil

ORIFLAME
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Sé tu mismo

Cuando creas una web o un perfil en una red social, siempre
debes incluir tu nombrey tu informacidonde contacto.

Asesor Independiente de Oriflame

Asesorde Belleza de Oriflame

Director Oro en Oriflame

Para las webs, esta informacion debe estar correctamente
publicada en la pagina principal. Igualmente debe incluirse
una mencion en el resto de paginas que dependan de la
principal.

Si en tu blog personal, no mencionas Oriflame, ni los

productos o cualquier otro tipo de relacidon con la empresa,
esta politicano es applicable.

ORIFLAME



No lo hagas

Dar a entender que tu eres el perfilde Oriflame
corporativo en tus cuentas o en el nombre de tu web
o perfiles sociales como por ejemplo:

e Oriflame Madrid
* BeaOriflame
e Qriflame_cosmeética_natural

Usar “Oriflame” en el dominio de la web, por ejemplo:
www.carol-oriflame.com

Usar el logo de Oriflame o la portada del catalogo en
tu foto de perfil.

Usar el logo de Oriflame en tu web.

ORIFLAME 6
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Venta no permitida

En Oriflame, estamos orgullosos de
ser una compafia de venta directa,
por eso no permitimos la venta fuera
del canal habitual.

Cuando vendas o reclutes nuevos
socios debes seguir siempre los
pasos correctos.

Mandar tu enlace personalizado del
formulario de registro o completar los
datos del nuevo socio a peticion del
mismo. El pago no debe darse hasta
gue los productos hayan sido
entregados al cliente o hasta que el
nuevo socio haya completado su
inscripcion.

No esta permitido cobrar ningun tipo
de adelanto a clientes o prospectos.
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Venta Online

Las redes sociales es un lugar
estupendo para hacer crecer tu negocio
y recopilar los pedidos de tus clientes.
No estd permitido el pago via redes
sociales. Solo debe ser procesado una
vez entregados los productos.

Si tus clientes quieren hacer su pedido
online y pagar de la misma forma,
debes hacerle llegar tu enlace de la
Tienda de Belleza Online.

Tampoco estda permitido distribuir
productos de Oriflame en otras webs
como Amazon, Yandex o plataformas
similares. En lugar de eso, usa tu
Tienda de Belleza Online.

ORIFLAME




Periodo de validez

Para evitar confundir a tus clientes, si
mencionas el precio  cuando
promociones un producto, incluye el
periodode validez, por ejemplo:

* Valido hasta final de catalogo 1
* Solodisponible hoy

* Validadel 1 al 30 de Mayo
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Uso de las fotos y
videos de Oriflame

Cuando Oriflame compra o crea contenido
audiovisual, estan  protegidos con
copyright. Estos significa que aunque
Oriflame lo publigue, los lideres y socios no
pueden usarlo en sus propios perfiles salvo
si mencionan su autoria enla publicacion.

Para evitar problemas de copyright
puedes:

Compartir imagenes y videos directamente
de la web de Oriflame usando los accesos
para compartir en redes sociales que estan
disponibles. Asi se mencionara la Fuente
automaticamente.

Comparte imagenes de productos de
Oriflame guardandolas y mencionando la
fuenre como por ejemplo es.oriflame.com o
en redes sociales mencionando el perfil
corporativo oficial como
@oriflameespanaoficial.

ORIFLAME
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Como “Bloggear” de
forma correcta

Blogging es una forma increible de
mostrar tu experiencia personal y
compartir tu opinion personal de
Oriflame. En este medio puedes
hablar de nuestros productos y de la
oportunidad de Oriflame.

Solo recuerda que debes mantener
tan claro como sea posible que tu
blog no es la web official de Oriflame.
Sé transparente en cuanto quién eres
y aporta tus detalles de contacto.

ORIFLAME
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Usa el Marketing
Online

Como distribuidor independiente, te
animamos a que crees tus propias
campaias de marketing para hacer
crecer tu negocio online. Asegurate que
tus actividades estan alineados con los
valores de Oriflame.

* No publigues en foros que no tengan
relacion con los productos o la
compafia

* Menciones a demasiados contactos
en redessociales

* Mandes emails a personas que no
han dado su consentimiento

* Hagas spam copiando y pegando
mensajes demasiadas veces
comentando blogs, en redes sociales
0 grupos gue sigas.



Costes de formacion ~ Spam y compra de

seguidores
Recuerda que no esta pemmitido En Oriflame, somos muy estrictos
cobrar ningun tipo de cuota por con el spam. Por eso no esta
impartir formaciones online, permitido enviar campafias de
webinars, etc. reclutamiento o enviar promociones

a gente gue no lo ha solicitado.

Tampoco esta permitido comprar
seguidores en las redes sociales,
comprar visualizaciones para tus
videos o0 comprar bots para
incrementar tu presenciaonline.

ORIFLAME
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SEM: Quée es el marketing/publicidad de
buscadores

El SEM o marketing en buscadores es el conjunto de herramientas, técnicas y estrategias que
nos ayudan a optimizar la visibilidad de sitios y paginas web a través de los motores de los
buscadores. En definitiva, lo que buscamos es aparecer mas y mejor posicionados entre los
resultados de busqueda de Google y otros sitios similares cuando un usuario busca palabras clave

relacionadas con nuestra marca.

Las paginas de busqueda de Google y otros sitios muestran dos tipos de resultados:

Resultados organicos o naturales (generalmente mostrados en el centro de la pagina). Para
saber cuales mostrar, el buscador recurre a un algoritmo que le indica cuéles son las webs que
pueden responder mejor a una consulta determinada. Por ejemplo, el algoritmo de Google se basa
principalmente en la relevancia (contenido de la web) y la autoridad (enlaces desde otras paginas).
El conjunto de técnicas y herramientas empleadas para posicionar de manera organica en los
listados se conoce como SEO (Search Engine Optimization).

Resultados de pago. Normalmente se muestran en la parte superior y en una columna a la
derecha. A diferencia de los listados organicos, aqui el anunciante debe pagar una cantidad por
cada clic que consiga. Para obtener trafico mediante la compra de anuncios en los buscadores,
tendras que recurrir a soluciones de publicidad en buscadores, como Google Ads. A este
sistema también se le llama PPC (pago por clic) o CPC (coste por clic).

Posicionamiento SEM. Cuando lanzas tus campafas de Google Ads o en otros buscadores,
debes tener en cuenta que tus anuncios compiten en una puja constante por aparecer. Deberas
optimizar constantemente tus campafias y anuncios, para conseguir aparecer en los espacios
publicitarios de Google.

Campafia SEM. Optimiza tus camparfias de forma constante, porque muchas veces no se trata de
quién es que ofrece mas dinero en la puja, sino de quien sabe crear la campafia que mas interesa
a la audiencia. Con una buena campafia SEM podrds conseguir tus objetivos en poco tiempo y
llegar a nuevos publicos.

ORIFLAME 11
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https://www.cyberclick.es/sem/posicionamiento-sem
https://www.cyberclick.es/sem/campana-sem
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Qué puedes conseguir con el SEM

Conseguir trafico altamente cualificado hacia tu pagina. Una de las bases de
cualquier estrategia de marketing digital es la atraer a los usuarios correctos hacia tus
landing pages. El marketing de motores de busqueda es muy efectivo a la hora de
atraer la atencion de los usuarios y generar clics y, al permitir filtrar a los usuarios en
funcion de las palabras que buscan, asegura que este trafico estard compuesto por
personas potencialmente interesadas en tu marca.

Dar a conocer tu marca o empresa en todo el mundo. Colocarse en los primeros
puestos de Google es una manera fantastica de conseguir visibilidad para tu marca.
Incluso aunque el usuario no haga clic a la primera, ver tu pagina en el primer lugar ira
gue vaya asociandolacon la necesidad gue esta buscando resolver.

Generar conversiones. Google Ads ofrece todo tipo de facilidades para poder medir
las conversionesy asi asegurar que tus anuncios son realmente efectivos.

Llegar lejos con un presupuesto ajustado. Las soluciones de publicidad en motores
de busqueda combinan un gran alcance potencial con la posibilidad de ajustar el
presupuesto a tus necesidades en cada momento. No necesitas una gran inversion
inicial, por lo que es adecuado para pequenas y medianas empresas. Y si tu marca
esta en crecimiento, jel cielo es el limite!

ORIFLAME 12

SWEDEN —_—



en buscadores

Nuestros socios ylideres pueden lanzar
campanas de publicidad en buscadores
como en Google Adwords, si se siguen
las premisas de Oriflame.

Ademas:

* El anuncio debe indicar claramente
gue ha sido creado por un socio 0
lider.

* Eltitulo principal no debe dar la
Impresionde que es la web oficial o
lanzado por el perfil corporativo

e Estaprohibido usar “Oriflame” como
palabra clave

ORIFLAME

EEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEE

Reglas a sequir para SEM o marketing

No esta permitido hacer uso de palabras
corporative como:

* Marca: Oriflame

* Lineas: Love Nature, Giordani Gold,
NovAge

* Nombre de productos: Ecollagen, Lip
Sensation, Wonderlash

Indispensable que en el anuncio quede
claro que ha sido creado por un asesor
de Oriflame.

Nada del anuncio puede inciter a pensar
gue es la web official.

No esta permitido unir los productos de

Oriflame a otras marcas como por
ejemplojunto conAvon o L'Oréal.

13
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Ejemplo incorrecto

Q,  oriflame U

TODO IMAGENES SHOPPING NOTICIAS VIDEC

Anuncio - www.quebella.es/

Oriflame Espana - Trabaja con Nosotros
- quebella.es

Unete a Oriflame y comineza tu propio negocio, sin
riesgos y con premios excepcionales. jInférmate hoy
mismo! Viaja por el mundo. Trabaja desde Casa.
Reconocimientos.

Trabaja con Nosotros Unete a Oriflame

O es.oriflame.com

Criflame

Oriflame es una compaiiia de belleza lider de venta
directa. Ofrecemos una amplia fama de productos de
belleza premium y una fantastica oportunidad para ...

Visitaste esta pagina el 3/12/20.

¥ &% Q@ -

Discover Vista del dia Buscar  Colecciones Mas

ORIFLAME
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Ejemplo incorrecto

(=

G oriflame

Anuncio - es.oriflame.com/

Oriflame.com - cosmetica natural de
calidad - ideas para regalar

perfumes, crema corporal, cuidado del bebe, maquillajes,
delineadores, pestafias postizas. cremas antiarrugas,
limpiadoras faciales, antiojeras, iluminadores, cremas
hidratantes, Asesoramiento Disponible. Catalogo
Disponible. Compra Online.

Oriflame

Outlet

Nuestros Clientes
Unete a Oriflame

¥, Llamara 679 272409

Nitvan mnAaraanan famalhiAn lhiimaan

¥ & a @ -

Discover Vistadeldia Buscar Colecciones Mas
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Anuncio - www.cosmeticosmila.es/ = 681 54 09 63

ORIFLAME Distribuidora - Unete y Cambia tu Vida

Hazte Distribuidora Oriflame para vender productos Oriflame y ganar dinero extra. Trabajar
desde Casa. Kit de Inicio Gratis. Ser tu propio Jefe. Mejor Valorados. Ventajas: Posibilidad De
Descuentos, 5in Obligaciones Ni Pedidos Minimos, 5in Riesgos.

Sobre Cosmeticos Oriflame - Sobre La Fundadora - Hazte Distribuidora

Anuncio - es.oriflame.com/ = 630 36 83 43

Oriflame.com - Trabaja en ORIFLAME - Cambia tu vida

5Si quieres trabajar en el mundo de la belleza jEs tu oportunidad! Ahorra, vende y GANA.
Cuidado Facial - Seccién De Fragancias - Area De Maquillaje - Cuidado Capilar

ORIFLAME

SWEDEN
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cosmeticarosaes ~

Oriflame Espanfa | Oriflame Espaia entrar

Lotes Experto NovAge de Oriflame. Linea de Tratamiento Facial Avanzado. Pide informacion
para trabajar con nosotros en Oriflame Espafia. QUIERO SABER ..
Has visitado esta pagina 2 veces. Fecha de la dltima visita: 18/11/20.

www.facebook.com » oriflameespanacficial » posts > p... =

Oriflame - PAGINA OFICIAL DE ORIFLAME ESPANA. Oriflame ...

PAGINA OFICIAL DE ORIFLAME ESPANA. Oriflame es la Compafiia Europea nimero 1 en
venta directa de productos de belleza. www_oriflame_es.

www.orianbe es » ariflame-catalogo ~

Oriflame Catalogo Actual - Catalogo Oriflame Espana.

Oriflame catalogo, catalogo Oriflame, Oriflame catalogo actual, Oriflame catalogo actual Espania,
catalogo Oriflame Espafa. Oriflame catalogo virtual.

Has visitado esta pagina 2 veces. Fecha de la dltima visita: 24/11/20.

ORIFLAME

SWEDEN
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Ha llegado el momento de crear tu anuncio

Titulo 1
Cosmeética Natural de Calidad

28/30
Titulo 2
Cuidado facial y corporal

25/30
Titulo 3
Inscribete

10/30
Descripcion 1
Hazte socio y recibe un 23% dio

31/90
Descripcion 2
Sin inversion

13/90
Mostrar un botén de llamada en el anuncio
Espafia +  Moimero de teléfono
Mostrar tu ubicacién en el anuncio

Av. de la Transicion Espaiiola 24, Alcobendas
ORIFLAME
SWEDEN

Anuncio - https:/es oriflame.com/?store=1

Cosmética Natural de Calidad | Cuidado
facial y corporal | Inscribete

Hazte socio y recibe un 23% dto. Sin inversion.

Q@ comollegar

t. Liamarala empresa

17



Ficha de Negocio Google Maps

| * No se puede usar
ORIFLAME

* No se puede usar la
direccion de Oriflame

Oriflame/DELASHERAS Espafia como propia

41 * % %% 11 resefias

- OBOBONO

Cémo  Guardar Cercano Enviara Compartir
llegar tu
teléfono

* Webusa el nombre de
ORIFLAME en el dominio

Av. de la Transicién Espafola, 24,
28108 Alcobendas, Madrid

Abierto ahora: 9:00-18:00 v

oriflame-zobeida.ueniweb.com

[ 5 B C IR

644841516

G9MH+VC Alcobendas

Q@ o5

Gestionar esta ficha

Afadir una etiqueta

ORIFLAME 18



Redes Sociales

Las redes sociales es una parte
esencial en cualquier estrategia de
marketing.

Como socio o lider, las plataformas de
redes sociales te ayudan a conectar
con tus clientes incrementando asi tu
conocimiento de tu marca, nuevos
contactos y mas ventas.

Con mas de 3 billones de personas
alrededor del mundo usando las redes
sociales cada mes, es una excelente
oportunidad para dar a conocer tu
marca mas alla de tu red.

© ORIFLAME COSMETICS AG,2020

Lo mas importante, es que la venta
online utiliza los mismo principios
para construer la confianza vy
auténticas relaciones que son tan
importantes en la venta directa.

Lo méas importante es seguir las
politicas de cada red social y utilizar
todas las herramientas disponibles
para crecer cada dia en redes
sociales.

O.
A
o
>
<
m

m
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Anuncios pagados (Redes Sociales)

Dado que Ila mayoria de Ilas
plataformas sociales estan cambiando
a una forma de “paga para participar”,
se ha convertido en una necesidad
apoyar la actividad organica con
anuncios pagados.

Cuando te anuncies, es importante que
recuerdes que nadie podra
confundirlos con el perfil corporativo.
Los socios y lideres deben crear su
propio contenido para diferenciarlo del
propio de Oriflame.

lllllllllllllllllllllll

No mezcles menciones sobre la
oportunidad de negocio y los
productos, ya que podrias
confundir a la gente o Ilas
intenciones de cada uno.
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Grupos de Facebook

Los grupos de Facebook son una
excelente forma de promocionar la
oportunidad de negocio de Oriflame y
los productos.

Los grupos te permiten abordar
temas muy especificos como por
ejemplo “cuidado facial” pero también
grupos nicho como “como eliminar el
acne adulto”.

Te recomendamos que interactues
con grupos nicho que estén
relacionados con tus intereses y asi
podras aprovechar la oportunidad de
mostrar productos desde tu TBO
como solucion a los problemas de
ese grupo.

lllllllllllllllllllllll

Cuando interactues en un grupo, es
importante asegurarte la confianza
y afadir valor al grupo, antes de
promocionarte a ti mismo y la
oportunidad de negocio de
Oriflame, no comiences posteando
ofertas en productos o trates de
convencer a la gente de hacerse
socio ya que podrias ser
denunciado y eliminado del grupo o
incluso  peor, que Facebook
bloqueara para siempre tu perfil.
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TBO y Redes Sociales

Cuando compartas productos incluye
tu enlace TBO es una excelente
opcion para que los clientes compren
directamente los productos a través
de una web con toda la seguridad
disponible.

Cuando los clientes pinchen sobre el
mismo, seran redirigidos a una copia
exacta de la web oficial identificada
contu nimero de socio.

© ORIFLAME COSMETICS AG,2020

La venta sera conectada con tu
perfil y recibirds los beneficios
econdmicos.

Recibiras aproximadamente el
23% de la venta (aprox. un 20%
Si eres socio)

Oriflame se encargara de
enviarselo a su casa y mostrarle
el seguimiento del pedido.

El beneficio econdémico lo
recibiras en tus comisiones de
lideres o como descuento en
facture o mediante transferencia
bancaria si eres socio.
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Penalizaciones en
Facebook

Para evitar acciones que restrinjan tu cuenta en facebook o incluso
eliminar tu cuenta para siempre, te recomendamos que estudies
esta secciony sigas a raja table las reglas. Leelo
cuidaddésamente antes de iniciar tu actividad en la red social.




Introduccion

Antes de comenzar tu andadura en tu negocio o con tus
productos en facebook es recommendable que conozcas un par
de cosas antes.

NO USES UN PERFIL PERSONAL PARA PROMOCIONAR TU
NEGOCIO

Hay un gran numero de acciones que Facebook puede
emprender contra tu perfil si actias en contra de las normas
comunitarias siendo la mas grave, no poder volver a abrir una
cuenta nunca.

Para evitar ser penalizado por Facebook, es importante que
sigas los pasos correctos para vender en su plataforma, y el
primero de ellos, es comprender la diferencia entre un perfil
personaly una pagina de Facebook.

ORIFLAME Z
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¢, Qué ocurre si no sigues las reglas?

Facebook quiere que todo el mundo
gue lo use tenga una experiencia
positiva en hacerlo.

Para asegurarlo, monitorizan la
actividad de cada wusuario de Ia
plataforma para comprobar si todos
seguimos las normas comunitarias.

Cualquiera que rompa repetidamente
las normas de facebook puede ser
penalizado con lo que se conoce como
“Facebook Jail”

Una vez que los sitemas automaticos
de Facebook identifican a alguien
rompiendo las reglas, lo comprueban
de formamanual.

© ORIFLAME COSMETICS AG,2020

Una vez que temina  esta
comprobacion, esa persona recibira
una penalizacion acorde a sus
acciones.

En caso de violaciones series o
reiteradas, estas acciones pueden
conducer a un borrado permanente de
la cuenta de Facebook y ser prohibido
de porvida en la plataforma.

ORIFLAME




¢, Qué es Facebook Jail?

Hay dostipos de 'Facebook Jail’ que puedenimponer por romper

las reglas:

* Restricciontemporalen el acceso a tu perfilo de algunas
funciones del mismo.

* Lamas seria esla permanente, donde tu perfil es borrado para
siemprey es imposible que vuelvas a crear una cuenta de
nuevo.

Reglas Comunitarias:

* https://mwww.facebook.com/communitystandards/

Contacto con Facebook site han bloqueado la cuenta:

* https://www.facebook.com/help/contact/logout?id=26074960397
2907

Canalde ayudadondeaparecentus denuncias hechasy
cometidas:

* https://www.facebook.com/support/

ORIFLAME
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Perfil personal

Este perfil esta hecho para
mantener el contacto con tu
familiay tus amigos.

Solo puedes crear uno, que incluye
tu informacién personal.

Tu perfil en Facebook es para uso
personal solo y no debe ser usado
para negocios (Va en contra de la
politicade Facebook)

Solo deberias conectar con gente
gue conozcas, ya que afadir gente
por afiadir viola la politica de
Facebook.

ORIFLAME
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Solo la gente que hayas aceptado
podra ver tu contenido personal en
funcibn de las opciones de
privacidad que hayas elegido.

Con un perfil personal puedes seguir
a paginas de negocios 0 personajes
publicos y ver sus actualizaciones
en tu perfil.

En contra de la poliitica de
Facebook no se puede compartir
la informacion de acceso con
nadie.

Puedes enviar mensajes directos a
la gente que tienes en tu lista de
amigos.

27
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Pagina

Tu pagina de Facebook esta
creada para tu marca, negocio y
los servicios relacionados con el
mundo profesional.

Necesitas un perfil personal para
crear una pagina de tu negocio.

Podras tener multiples paginas
unidas a tu perfil personal.

No hay limite de administradores
para una misma pagina de
Facebook.

Esta péagina tiene herramientas que

un perfil personal no tiene como
estadisticas.

ORIFLAME

Puedes conectar tu péagina con
Business Manager para aprovechar
aun mas las ventajas de tener una
pagina enFacebook.

La gente no necesita seguir tu perfil
personal para poder ver tu pagina de
negocio.

No podras mensajearte por directo con
las personas que siguen o les gusta tu
pagina professional a menos que ellos
te escriban primero.

28



Tipos de penalizaciones
Temporal

Las restricciones / limitaciones de Facebook bajo esta
categoriasonunafasetemporal.

Facebook bloguea un Servicio en particular de la cuenta de
Facebook, para ello, han evaluado previamente una
violacion en sus normas o spam.

Todos los serivicios bloqueados de Facebook bajo esta
categorialo haran de formatemporal.

Una vez que finalice el periodo de tiempo asignado para las
limitaciones de la cuenta, la cuenta de Facebook cambiara
al modo normal, con todos los servicios funcionando.

Ejemplo: si ha enviado una gran cantidad de solicitudes de
amistad que no han sido aceptadas, el sistema de
deteccion automética de spam puede detectar esto como
una actividad de spam. El sistema sabe que estas enviando
las solicitudes de amistad a personas desconocidas y
pondra algunas limitaciones temporales a las capacidades
de envio de solicitudes de amistad.

© ORIFLAME COSMETICS AG,2020

Permanente

Como sugiere el nombre, todas las restricciones /
limitaciones de la cuenta de Facebook en esta categoria
seran permanentes.

Si sus acciones garantizan entrar en el modo "carcel de
Facebook” permanente, ya no podra acceder a ningun
servicio en particular relacionado o a su cuenta completa de
Facebook.

Este es un proceso irreversible, nunca tendra una segunda
oportunidad si entra en esta categoria.

Como no existe la opcion de ponerse en contacto con el
equipo de deteccion de spam de Facebook, nunca tendra una
segunda oportunidad de apelar contra la carcel permanente
de Facebook.

Ejemplo: si se encuentra a alguien que difunde contenido
inapropiado en el servicio de noticias o0 en varios grupos de
Facebook, esa persona podra ser blogueado de forma
permanente.

ORIFLAME
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¢, Qué actividades pueden bloquear o restringir mi cuenta?
Permanente

Temporal

Repetir las siguientes acciones puede llevarte a
unacarceltemporal de Facebook

© ORI

Enviar solicitudes de amistad a personas que no
conoces

Unirse a demasiados grupos al mismo tiempo

Compartir el mismo mensaje con varios grupos al
mismo tiempo

Etiguetar a demasiadas personas en el contenido
al mismo tiempo

Usar continuamente su perfil privado para
promover un negocio

Publicar o volver a publicar contenido que
Facebook ha marcado como spam

AAAAAAAAAAAAAAAAAAAAA

Su pagina comercial de Facebook tiene que ver con
su marca Yy los servicios que ofrece como
profesional en su campo.

ORIFLAME 2

Publicar desnudos u otro contenido sexualmente
sugerente

Incitacion al odio, amenazas creibles o ataques
directos a un individuo o grupo

Contenido que incluya autolesiones o violencia
excesiva

Perfiles falsos o impostores
Promocionde productos restringidos por Facebook

Usar imagenes marcadas como SPAM por Google



De Penalizacion temporal a permanente

a
3° 4
— _ » violacién
violacion

1° 2

violacion violacion

1 3 7 30
Diade Diasde Diasde Diasde
blogueo bloqueo bloqueo bloqueo

Si se siguen infringiendo las normas comunitarias se
llegara a la cuenta bloqueda de forma permanente

Cuenta eliminada § ‘
permanentemente
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Compras en Facebook /
Instagram

Para etiquetar productos en sus publicaciones de Instagramy vender
productos de su TBO a través de una tienda de Facebook, sigue
estas instrucciones de manera clara y paso a paso.
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;. Qué es la “Tienda en Facebook”?

La funcion de la tienda de Facebook no
solo esta disponible para los principales
minoristas, cualquiera puede participar
en la accion. Como socio y lider, usar
las herramientas de la tienda de
Facebook puede permitirle llevar su
marca personal al siguiente nivel,
mientras muestra su gama de productos
a una audiencia mas amplia.

La tienda de Facebook es una pestaia
disponible en su pagina de negocios de
Facebook que se puede utilizar para
mostrar productos de wun sitio de
comercio electronico (en este caso, su
TBO) y permitir a sus seguidores
comprar productos directamente desde
la plataforma.

ORIFLAME
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Cuando los usuarios de Facebook hacen
clic en un producto, se les mostrara una
pagina de producto ampliada. En esta
pagina, pueden ver imagenes y videos del
producto y leer la descripcion del
producto.

< oriflameespana =

Q Busca en esta tienda

Ordenar y filtrar

l (i
5 G ‘T =

i = |
.'“!m‘l [1,’ ﬁ!("vJ.L"

Lote Experto Ultimate N Lote Experto Bright m
Lift NovAge Sublime
139 € 214-€ 129 € 193 €

e

Lote Experto NovAge m Perfume All or N
Men Nothing
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¢,Cuales son los beneficios de la Tienda en

Facebook?

Antes de ver como crear una tienda en
Facebook, es importante comprender
exactamente como una tienda de
Facebook puede ayudarte a hacer
crecer tu negocio de comercio
electronico.

Una vez que haya configurado una
tienda en Facebook, podra comenzar a
etiquetar cualquiera de los productos
que aparecen en sus imagenes.

Esto asegura que todos los que vean
sus publicaciones y estén
interesados en sus productos tendran
acceso a la informacion del producto y
la posibilidad de comprar sin tener que
preguntar y esperar una respuesta.

ORIFLAME
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El usuario diario promedio pasa casi
una hora en la plataforma todos los
dias.

Al usar una pestaia de la Tienda de
Facebook en su pagina, puede
capitalizar la forma en que los usuarios
interactuan en Facebook.

A diferencia de su sitio web, cuando
las personas ven sus productos en la
pestafia de la tienda de Facebook,
pueden darles Me gusta, guardarlos
para mas tarde, compartirlos con
amigos o dejar un comentario con una
pregunta 0 compartir sus
pensamientos. Cada una de estas
acciones ayudara a exponer su marca
a nuevas personas de la mejor manera
posible, es decir, a través de un amigo.
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¢,Cuales son los beneficios de la Tienda en

Facebook?

El engagement funciona como una
demostracion de afecto social, o que
significa que las personas estan
fuertemente influenciadas por las
opinionesy acciones de los demas.

Quieren que sea lo mas facil posible
para las personas poder comprar sus
productos.

Cuantos mas obstaculos haga que los
clientes lleguen hasta el final, es mas
probable que se den por vencidos o se
distraigan y no completen su compra.

En pocas palabras, una tienda de
Facebook facilita la vida de los
usuarios de Facebook.

ORIFLAME
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Pueden explorar sus productos en la
misma ventana que estan usando para
chatear con amigos. Ademas, pueden
agregar productos a su carrito y luego
verificar en la plataforma, o dirigirse a
Su sitio web para terminar de comprar
sus productos.

85
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Ve a tu pagina de Commerce Manager

Seleccione el boton "Comprar" en el
lado izquierdo de su pagina.

Seleccione la  opcion  "Agregar
producto".

Siga las instrucciones en la ventana
emergente

Si es necesario, copie la informacion
del producto del sitio web para
asegurarse de ingresar informacion
precisapara sus consumidores

Asegurese de seleccionar "Nuevo"
como condiciondel producto.

ORIFLAME
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Como configurar latienda de Facebook

Al agregar el enlace del producto,
asegurese de utilizar un enlace que se
atribuya a tu TBO (para que las ventas
se te asignen a ti)

Una vez que hayas completado toda la
informacion, haga clic en Listo y repita
el proceso para todos los productos
gque desee.

36


https://business.facebook.com/commerce_manager

Como anadir productos en las publicaciones
de Instagram

Otro beneficio y caracteristica de
configurar productos en su tienda de
Facebook es la capacidad de realizar
promociones cruzadas de sus productos
en Instagram utilizando etiquetas de v e ,
producto que permiten a sus seguidores / Fo8g A CEYSF W ciordani Gold

Highlighting Pe... £23 > §

clientes ver la misma informacion de
producto que esta disponible en su
tienda de Facebook.

Segun las estadisticas, alrededor de 130
millones de personas hacen clic en una
publicacion de compras de Instagram
para obtener mas informacion sobre los
productos cada mes, asi que aproveche
la tecnologia para llegar a mas personas.

© View products
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Requisitos para poder anadir productos en tus
publicaciones de Instagram
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Requisitos para poder anadir productos en tus

publicaciones de Instagram

En Instagram, puede convertir su perfil
personal en una cuenta profesional para
acceder a funciones que pueden
ayudarlo a hacer crecer su negocio.

Para cambiar su perfil a una cuenta
profesional:

Ve a tu perfil y toca en la esquina
superiorderecha.

Presiona Configuraciones.

Toque Cuenta.

Toca Cambiar a cuenta profesional.
Presiona Negocios.

Luego, se le pedira que conecte su
cuenta profesional a una pagina de
Facebookasociadacon su negocio.

Este paso facilitara el uso de todas las
funciones disponibles para las
empresas en la familia de aplicaciones
de Facebook. En este momento, solo
se puede conectar una pagina de
Facebook a su cuenta profesional.

* Agregue detalles, como |Ila
categoria de su empresa e
informacién de contacto.

* Toque Listo.

Con una cuenta profesional, podra
acceder a funciones comerciales y
estadisticas. Estas  herramientas
pueden ayudarlo a comprender quién
interactila con su negocio en
Instagram.

ORIFLAME




Conectar productos

Una vez que haya convertido su cuenta
de Instagram en una cuenta comercial,
puede comenzar a etiquetar productos.

* Siga el proceso normal de subir una
Imagen a su perfil de Instagram

e Ahora vera ‘etiquetar productos”
debajo de la opcién para "etiquetar
personas".

* Seleccione "etiguetar productos" y se
abrira una nueva ventana para "buscar
productos”

* Debajo de la "barra de busqueda", vera
"fuente del producto” con la opcién de
"conectar un catalogo".

* Seleccione esta opcion y, en la
siguiente ventana emergente,
seleccione la opcion para seleccionar
la opcion "de paginas comerciales" y
elja su pégina de Facebook
Business.

Esto le mostrara todos los productos en
su tienda de Facebook, seleccione los
productos correctos y etiquételos y haga
clic en "listo" y la etigueta de su
producto sera visible en su publicacion.

ORIFLAME




Anadir productos
Abrimos Commerce Managery en Catalogo pinchamos en anadir productos

© ORIFLAME COSMETICS AG,2019

FACEBOOK 33
Catalogo
Commerce
Manager Filtrar por 320 e .
A Productos = &
Oriflame

(d Informacion general
i Catilogo

Conjuntos

Problemas

Origenes de datos

Eventos

Tiendas
% Anuncios
il Estadisticas

& Configuracion

® Oriflame Espafia beatriz..

@ Activados
Desactivados

Todos los productos

Atributos
Problemas

Conjuntos

Selecciona un conjunto.

Crear conjunto de
" productos

v

Q Busca en todos los prod

EEK)

"
\

Perfume Sublime
Nature Haba Tonka
57,00 €

Disponibilidad de existe.
Estado: new

1 variante

e Ver problemas

Set de Regalo North for
Men

2200€

Disponibilidad de existe.
Estado: new

1 variante

® Ver problemas

Esmalte de Unas Long
Wear The ONE Disguise
12,00 €

Disponibilidad de existe.
Estado: new

1 variante

e Ver problemas

Perlas lluminadoras
Giordani Gold

31,00 €

Disponibilidad de existe.
Estado: new

1 variante

® Ver problemas

OR

Crema Universal con
Pétalos de Rosa

11,00 €

Disponibilidad de existe.
Estado: new

1 variante

® Ver problemas

Esmalte de Unas
Navidad the One...
12,00 €

Disponibilidad de existe.
Estado: new

1 variante

@ Ver problemas

IFLAM
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Seleccionar todo

Crema Universal 50
Aniversario

14,00 €

Disponibilidad de existe.
Estado: new

1 variante

@ Ver problemas

Mousse de Labios Lip
Sensation Matte The...
14,00 €

Disponibilidad de existe
Estado: new

1 variante

@ Ver problemas

S Lo
I
-

Cofre Love Nature
Menta y Frambuesa
2500 €

Disponibilidad de existe.
Estado: new

1 variante

Tratamiento de Noche
Restaurador Time...
47,00 €

Disponibilidad de existe.
Estado: new

1 variante
® Ver problemas

es ar entre Ver w

Tratamiento Avanzado
Renovador de la Piel...
42,00 €

Disponibilidad de existe.
Estado: new

1 variante

e Ver problemas

1
1

Fragancia para Hogar
Breakfast in Paris...
2200 €

Disponibilidad de existe.
Estado: new

1 variante

® Ver problemas

Ordenar: Default w

Crema Universal Aroma
Arandano

12,00 €

Disponibilidad de existe.
Estado: new

1 variante

Tratamiento de Noche
Restaurador Time...
47,00 €

Disponibilidad de existe.
Estado: new

1 variante

® Ver problemas



Anadir Manualmente
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Anade productos a tu catalogo

Afadir manualmente v

Completa un formulario para afiadir articulos a tu catdlogo de forma
individual.

Recomendado para inventarios peguefios que cambian poco.

Mas informacion

Realizar una subida masiva

Sube un archivo, configura una lista programada o usa una hoja de célculo
de Google para anadir varios articulos.

Recomendado para inventarios grandes gue cambian con frecuencia.

Mas informacion

|-

Usar un pixel

Usa tu pixel para actualizar automaticamente los articulos de tu catalogo
cada vez que alguien los visite.
Recomendado para inventarios grandes que cambian cada hora o dia.

Mas informacion

ORIFI:AME
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Guardamos la imagen desde la web

@ es.oriflame.com/products/product?code=42772&store=APORUNGRANC11 B & © ¥ @
| ] L Ll
; ORIFLAME
COMPRA DESCUBRE UNETE A ORIFLAME CWEBEN Q @ ﬂ
lnicie Mooullae Qeo: Sombros Sombra de Ojos Colour Un... @
THE ONE
| Sombra de Ojos Colour Unlimited
The ONE
Z 0000 000
Desert Bronzs - 42772 8,99€ -
Open image in new tab 12 g

Copyimege ANADIR A LA CESTA
Copy image address

Search Gaagle for image

(1 opinién)
Inspect Ctrl+Shift+] fallalioolhd

Descripcién Modo de empleo Ingredientes Acerca de THE ONE

Sombra de ojos en stick con ricos pigmentos. Férmula resistente para un
acabado formidable tanto en parpados como en la linea de las pestaias.

Facil difuminado. Férmula cremosa de larga duracién.




Subimos laimagen y copiamos nombre y descripcidn

Anadir productos manualmente

Informacion indispensable

Afade el titulo, las imagenes y la descripcidn que mejor describan este producto.

Imagen

r

Arrastra y suelta para subir el archivo
También puedes elegir archivos de tu dispositivo.

La imagen debe tener como minime 500 x 500 pixeles. Mas informacion

Imagenes adicionales

—
1hd)

Afadir
imagenes

Nombre

Descripcion

Escribe una breve descripcion sobre tu producto

© ORIFLAME COSMETICS AG,2019

@)

Anadir productos manualmente

Informacion indispensable
Anade el titulo, las imagenes y la descripcion que mejor describan este producto.

Imagen

Externallmage.Jpeg
I 831 KB

Reemplazar imagen

La imagen debe tener como minimo 500 x 500 pixeles. Mas informacion

Imagenes adicionales

M
|

Afadir
imagenes

Nombre

Sombra de Ojos Colour Unlimited The ONE

Descripcion

Sombra de ojos en stick con ricos pigmentos. Formula resistente para un acabado
formidable tanto en parpados como en la linea de las pestafas. Facil difuminado. Formula
cremosa de larga duracion.
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Copiamos el enlace al producto vinculando nuestra TBO
Precio simper en EUR (aconsejable afiadir precio regular en vez de oferta)

Enlace del sitio web
Afade un enlace al sitio web en el que las personas puedan ver mas detalles y ¢ ucto.

https://es.oriflame.com/products/product?code=41012&store{APORUNGRANC11

Precio de venta
Anade el mismo precio de venta que muestras en tu sitio web para este producto.

16,00 £ EUR
Precio
Anfade al producto el mismo precio que se muestra en tu sitio web. Si quieres crear opciones diferentes del
producto, deberas anadir el precio de cada una de ellas en la seccion Variantes'.

EUR - Euro - 16,00 £ EUR

ORIFLAME
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Estado siempre NUEVO + anadir producto

Categorizacion
Anade el estado y el tipo del producto para asignarlo a las categorias mas relevantes.

Estado

Nuevo -

Marca - Opcional

Variantes
Anade opciones para crear variantes

+ Anadir opcién

EEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEE
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Producto anadido correctamente
Podemos dejarlo o subir otro

Anadir productos manualmente

Se ha anadido el producto Sombra de Ojos Colour Unlimited The ONE en tu catalogo.

=

EEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEE
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Crear conjunto
Una vez anadidos varios productos podemos crear conjuntos por tematica, p.e. Maquillaje

- .
tas para empresas S

Q, Buscar por nombre o ide...

Magquillaje
7 articulos + 7 variantes
Store collection

Productos destacados
0 articulos * 0 variantes

© ORIFLAME COSMETICS AG,2020

== Maquillaje
®® |dentificador: 739092010248371

B8 Articulos  °% Canales

7 7

Articulos Variantes

Q Busca productos

Lapiz Doble para Cejas Crema lluminadora The
the ONE ONE

13,00 € 1500 €

Disponibilidad de existe... Disponibilidad de existe...
Estado: new Estado: new

1 variante 1 variante

e Ver problemas

Méscara de Cejas The
ONE

12,00 €

Disponibilidad de existe...

Estado: new
1 variante

Sombra de Ojos Wet &
Dry The ONE

9,00 €

Dispoenibilidad de existe...
Estado: new

1 variante

ORIFLAME

SWEDEN

Spray Fijador de

Maquillaje Everlasting...

19,00 €

Disponibilidad de existe...

Estado: new
1 variante

Anunciar conjunto

Ver filtros Editar conjunto =
Ver w  Ordenar:Defaultw BR =

Maquillaje Everlasting
Sync SPF 30 The ONE
20,00 €

Disponibilidad de existe...
Estado: new

1 variante

Maquillaje Mineral de

Larga Duracion SPF 1...

2800 €

Disponibilidad de existe...
Estado: new

1 variante
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Crear producto cuando subimos una publicacion
Pinchar en la foto y buscar o anadir

Etiquetar productos

Crear publicacion

@ Oriflame (ES)
& Publico

Productos etiquetados

Haz clic en un producto de la foto para |
etiquetarlo. Esto permite a las personas
comprar directamente desde tu publicacion.

Productos afiadidos recientemente

INLC

16,00 €

Identificador:

Esponja Exfoliante Walnut
6,00 €

Identificad

7,00 €
Identificad

Balsamo Reparador de Manos
Beautanicals
300€

Jabon en Barra Revitalizante
Beautanicals

Anadir a tu publicacion

=4 Promocionar publicacion

© ORIFLAME COSMETICS AG,2020
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Anadir producto
Se abre de nuevo el catalogo y hariamos el proceso anterior

- - . Catal
2, Busca por nombre o identificador de producto =

Filtrar por 321

[ Aradicproductos | - |
Productos afiadidos recientemente ® Actvados

Dessctivadbe Q, Busca en todos los pr Seleccionar todo Ver w  Ordenar Default v = 5%
- 00 € Todos logiproductos
r

Identificador: Fi| Atributos > ™ = ===
: = @,
)
Balsamo Reparador de Manos Problemas ’ = ]
Beautanicals Conjuntos v
. Selecciona un conjunto
1 BFDD € = Perfume Sublime Esmalte de Unas Long Crema Universal con Crema Universal 50 Cofre Love Nature Tratamiento Avanzado Crema Universal Aroma
Crear conjunto de Nature Haba Tonka Wear The ONE Disguise Pétalos de Rosa Aniversario Menta y Frambuesa Renovador de la Piel... Arandano
Identificador: 7 4 prodictos SOE . o i (B L (TE L [1aE |20 ‘
- - - 1 variante 1 variante 1 variante 1 variante 1 variante 1 variante 1 variante
A'I:CInd ICI Onadﬂr Repara dor Beauta n | ca I S ® Ver problemas e Ver problemas @ Ver problemas ® Ver problemas e Ver problemas
18,00 € i
Identificador: ‘
Add P rOd u"-t Set de Regalo North for Perlas lluminadoras Esmalte de Unas Mousse de Labios Lip Tratamiento de Noche Fragancia para Hogar Tratamiento de Noche
Men Giordani Gold Navidad the One... Sensation Matte The... Restaurador Time... Breakfast in Paris... Restaurador Time...
Add new product to your shop catalog 2 a100¢ 200¢ 1 47,00 ¢ | |20 4700
1 variante 1 variante 1 variante 1 variante 1 variante 1 variante 1 variante
® Ver problemas ® Ver problemas ® Ver problemas ® Ver problemas ® Ver problemas ® Ver problemas ® Ver problemas

© ORIFLAME COSMETICS AG,2020
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Instagram: solo podemos etiguetar productos no crearlos
Solo se puede hacer después de publicar la foto

Q Busca un producto Cancelar

Products for Oriflame (302805381274) @ oriflameespana

Anadidos recientemente

Bolso Disguise the ONE

iI Barra de Labios MasterCreation
i l Giordani Gold
12,99 € 22-€

Crema de Noche Reparadora
m Royal Velve

Maquillaje Everlasting Sync SPF Y/ m
9,99 €33€

30 The ONE
20€
oriflameespana

Mascara de Tejido
Revitalizante NovAge

€

Etiquetas en esta foto
Ver en el sitio web

Acondicionador Colour Reviver
HairX Advanced

10 € Descripcion v
Editar etiquetas . y
¥#  Crema de Dia Reafirmante SPF 15 Co r en orifl spana
Royal Velvet O . rnpra | O- “ ém?e L 6m 5 >
9,99 €33-€ : T

Etiquetar personas

@ Ver productos

Intense SkinGenistlI™
19,99 € 35-€

| Contorno de Ojos Time Reversing

Etiquetar productos

Magquillaje Everlasting Mas productos de esta tienda

Ver estadisticas Sync SPF 30 The ONE

- : s
Cancelar i}y  Eaude Toilette Friends World
T e Mas de oriflameespana

34 € o | —

- t

ORIFLAME 51
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Siy No

iEleva tu negocio online al siguiente nivel!
Con estos sencillos pasos, sabras exactamente lo que hacer (y lo que no).




Webs/Blog

URL Llama tu blog o web personal como el nicho de Nunca uses “Oriflame” en el nombre de tu dominio o
mercado en el que estésinteresado. « - ¢ © beauydiariesin en tu blog personal.

Dominio Dejaclaro que el blogo laweb  whoisBhumika? Nunca sugieras que el

te pertenecey que eres un W - o][oTo NolR"VIT ol oLeTg (1 g[cToll| Posted by Oriflame Date: 10:00  No comments:

1 am an Engineer by profession and Oriflame Consultant by

asesor independie nte de chance. | am gualified to Manager Level. | have joined more a Oriflame : Tags: EleSd , Hair Care

O riflam e than 1500 people from all over India from past 3 years.
Compartir _Usfal los botones de redes soc!ales para co~mp_a|:t|r las Nuncq guardes imagenes ,. FmEEe L
imagenes de imagenes desde laweb de Oriflame. Se anadira la de Oriflamey publiquelas C o, EE=a primer
Oriflame fuente automaticamente y de alta calidad. en su blog o sitio web. . NG

© Estan protegidos por
= P O@OOOO o derechos de autor y podria

Share: =

tener problemas legales.

Nunca uses el logo
de Oriflame en tu
blog, web o redes
sociales.

Usa tus propias
imagenes para crear
tu propiamarca.

Logo de Oriflame

© ORIFLAME COSMETICS AG,2020



Redes Sociales

Foto de perfil Usa tu foto personal

como foto de perfil

Nunca uses el logo de
Oriflame o la portada del
catalogo como foto de
perfilen redes sociales ni
en tu web o blog.

Usa tu nombrereal. Y ® intro Nunca usurpes la cuenta
Dalenombreatu aporta también que eres . _ - ) corporative de oriflame o uses oriflame_natural_cosmetic
Cuenta . , . umto 3 b?amrlulb(_)ys e ﬁame_‘*ﬂ'? : 62posts  702followers 1,619 following
socio o liderde Oriflame. make up addict@ Roglerl enge a Orfne un nombre que pueda confundir

la gente entre tu cuenta y la
corporativa.

SIS No compartas fotos

productos. jLa gente del catalogo o
Contenido quiere conocerte ati! capturas ni

Usa fotos de Buena :

calidad. publiques fotos con

poco calidad.

© ORIFLAME COSMETICS AG,2020



Redes Sociales

Compartir el
contenido

Comentarios

Privacidad

© ORIFLAME COSMETICS AG,2020

Personaliza el
contenido
compartido dejando
tu propia
recomendacion.
Pide permiso antes e
de compartirfotos it o coean e

orifiame H

[# Share to Facebook ~

Check out this new beauty trend! & [

fave you tried this
gives you full coverage wi

que no son tuyas. e e N - I
iCita la Fuente!

Diferenciaentre la opiniony una afirmacién oficial y
deja claro que sontus opiniones personales.

Mantén a raya la privacidad en tus ajustes de cada
perfilde las redes sociales y cambia las contrasenas
regularmente.

0.
X
o
>
<
m

m
z

\ Beauty Trend Alert: Softly Contoured Eyes
‘with Lifted Lashes
R Open wide! Accentuale your eyes with extreme

length lashes and an ultra-radiant complexion —

Nunca compartas fotos sin preguntar antes
al creador si puedes hacerlo. No te
atribuyas creaccionesgue no son tuyas.

Nunca des a entender que tus opinions personales
son las opiniones de Oriflame.

No proporciones demasiadainformacion
personal en internet. Nunca compartas
contrasefas, publiques datos bancarios y se tan
responsible como puedas.




Marketing

Informacion
anuncio

Palabras claves

Beneficiosdelos
productos
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Deja claro en tus anuncios que eres un asesor
independiente de Oriflame.

Beauty Zone

www.beautyzone.se/ ~ Translate this page
Parfymeri pa natet. Skonhetsbutik pa internet med gigantiskt sortiment.

En los anuncios, apuesta por palabras claves con alta
relevancia, son mas baratas.

Usa reclamos de Oriflame,
fotografias de antes vy
después oficiales o0 tus
propias fotos de antes vy
después. Productos de apoyo
con testimonios reales vy
experiencias de primera mano
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Nunca sugieras que Oriflame es el propietario o avala
tus anuncios.

Oriflame Cosmetics: Start

https://se.oriflame.com/ v Translate this page

Oriflame &r ett svenskt varumérke som ger dig innovativa hudvardsprodukter,
wellnessprodukter, skonhetstips och en attraktiv affdrsmdjlighet.

Nunca haga ofertas en términos relacionados con la
marca, como Oriflame, NovAge o Ecollagen.

No uses nunca imagenes falsas, o tergiverseslos
productos o la marca por el uso de publicidad
enganosa.

Spots v
Acne v/

NovAge Bright Sublime SET

ing a new, p 9
solution to help correct skin pigment
imperfections and reveal the bright, even,
flawless complexion you desire. NovAge
Bright Sublime is our advanced performing
skin care range, clinically proven to lighten
dark spots, brighten and even skin tone,
and at the same time smooth lines and
wrinkles.
All skin types
Original Price 13600
Discounted sale price 8200

Sale only valid for a limited time
Limited stock
. *WE ARE PROVIDING FREE CASH ON

© Q




General

Copyright Si deseausar fotos o videos creados por otra persona, No publiques ninguna informaciénu otro material
siempre debe pedir permiso antes de publicarlos. protegido porderechos de autor sin el permiso del
Luego debe atribuirles el contenido, ya sea por su propietario de los derechos.
nombre o vinculandolo a la fuente.

Asuntos delicados Cuando publiques contenido como consultor de Nunca uses la marca Oriflame para respaldaro
Oriflame, debes mantenerte neutral. Reservatus promover ideas politicas o ideologias religiosas.
opiniones personales paratu vida privada.

Comportamiento iSeé amable siemprey online también! Nunca publiques informacion o material difamatorio,
vulgar, obsceno, abusivo, profano, amenazante,
racista u otra informacion o material ofensivo o ilegal.

Confidencialidad Sigue nuestras politicas Nunca reveles productos no anunciados, datos de
clientes o cualquier otra informacion confidencial.

Nunca publiques datos economicos del Plan de
Oportunidad, por ejemplo bonificacién en efectivo,
descuentos por nivel, etc. Siempre y cuando no estén
incluidos en el catalogo actual.

Plan de Publica solo ofertas del catalogo actual o de la pagina
Oportunidad web local de Oriflame.
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Nota importante

No te olvides tambiéndela siguiente
informacion:

* Plan de Oportunidad
* (Codigo etico
* Reglas de Conducta

© ORIFLAME COSMETICS AG,2020
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Redes Soclales

Descubre todas las redes sociales y como trabajarlas.
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Redes Sociales

Mas que cualquier otro aspecto del
marketing, las redes sociales han
revolucionado la forma en que los
vendedores sociales han construido sus
negocios durante los ultimos afos.

Las redes sociales han permitido que los
socios de marcas lleguen a una
audiencia mas amplia que nunca antes,
mientras  construyen relaciones vy
difunden su mensaje rapidamente.

Sin embargo, junto con lo bueno, ha
venido lo malo. Las redes sociales son
muy poderosas, si, pero el uso
inadecuado de las redes sociales puede
desconectar a sus amigosy clientes.

¢ Alguna vez te han agregado a un grupo
de Facebookde Oriflame sin tu permiso?

ORIFLAME

SWEDEN

¢, Tus amigos critican tus publicaciones
comerciales a diario bloqueando tu muro
de publicaciones? ¢ Ha recibido mensajes
no solicitados de amigos sobre sus
negocios? Ese es el tipo de cosas que le
dan mala fama a las ventas sociales.

La mejor manera de hacerlo es liderar con
relacion y valor. Sea auténtico y sea un
amigo primero. Atraiga a la gente a su
negocio mostrando lo divertido que es, lo
utiles que son los productos y como su
negocio lo hace feliz y satisface las
necesidades de su familia.

Dos formas efectivas de generar
seguidores en las redes sociales son a
través del poder de la comunidad y el
poderde la narracion.
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Un mundo de oportunidades

ORIFLAME
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Y esto es importante porque...

ORIFLAME
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Plataformas

Te hacemos un resumen de las redes sociales mas importantes en la
actualidad.

ORIFLAME 63
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Facebook

Facebook es un canal clave para
compartir su historia personal con
fotos, videos e informacion. Te
recomendamos que integres Oriflame
de forma natural, compartiendo su
vida, testimonios y los productos que
ama.

Estas son las mejores cosas para
compartir en Facebook: sus propias
fotos, articulos de Beauty EDIT,
videos, consejos personales y resefias
de los productos Oriflame.

Si tiene una pagina de Tienda de
belleza personal, también puede
compartir enlaces de la tienda en linea
y obtener todas las ventas que se le
atribuyan.

© ORIFLAME COSMETICS AG,2020

Facebookes un canal en el que la

confianza y fidelidad con tus seguidores

es recompensada, te recomendamos
responderlas preguntas y contestar los
mensajes.

Descubre el perfil Global Facebook

Oriflame @

Health/beauty

T -

bit.ly
Followed by Iman, Frida, Cherrie and
! » 10,806,094 others

Home About Photos Videos Events Pos

Following

About ¢ Suggest edits

@ 329 people checked in here

@ http://www.oriflame.se/

ORIFLAME

5SWEDEN
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Instagram

Siendo una de las aplicaciones para
compartir fotos mas populares del mundo,
Instagram es un canal clave para ayudarlo
a reclutar y vender.

Estas son las mejores cosas para
compartir en Instagram: fotos de su vida
cotidiana, eventos y conferencias de
Oriflame a los que asiste, productos
Oriflame y consejos personales de estilo y
belleza.

Instagram tiene que ver con la
autenticidad, asi que mantén el tono
personal y céntrate en momentos "reales”
de tu propia vida. Mézclalos con fotos de
Oriflame que compartas de cuentas
oficiales. Elijja los que respalden sus
objetivos de ventas y reclutamiento.

See the Global Instagram Account

© ORIFLAME COSMETICS AG,2020

< oriflame &

1573 723 k 266
Posts Followers  Following

Oriflame

Welcome to your ultimate beauty destination & ﬂ

Tag your photos with #0riflameOnMe and @oriflame to be
featured on our websites!

bit.ly/YouTubeOriflame

Stockholm, Sweden

Followed by mrsqv, nicoleedstrom and 19 others

Following v Message v

Bath & body Make-up Skin care Wellness

ORIFLAME

5SWEDEN
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YouTube

YouTube es enorme para las
generaciones mas jovenes y puede ser
un gran canal para llegar a nuevas
audiencias. Aqui puede exhibir los
productos Oriflame, compartir tutoriales
oficiales creados por Oriflame y crear
Sus propios videos de “como”.

La tendencia de los “vlogging” (blogs de
video) ha convertido a YouTube en el
lugar al que debes acudir si quieres
aprender una nueva habilidad, como
“cdmo hacer un ojo de gato”. Sumese a
la tendencia y proporcione a su red (y
nuevos clientes potenciales) sus
propios videos inspiradores e
informativos!

See the Global YouTube Account

© ORIFLAME COSMETICS AG,2020

& Oriflame N

HOME  VIDEOS  PLAYLISTS

O

Oriflame
46.6K subscribers

SUBSCRIBE

Beauty by Sweden | Oriflame
Oriflame - 41K views - 2 years ago

ORIFLAME

Q

COMMUNITY
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https://www.youtube.com/oriflamecosmetics

Snapchat

Crea un vinculo fuerte con tu red
compartiendo tu vida diaria en
Snapchat.

Estas son las mejores cosas para
compartir en Snapchat: fotos y videos
de productos (tanto el empaque como
tu los usas), tutoriales, testimonios v,
en general, cualquier cosa que esté
sucediendo en tu vida. Snapchat es
especialmente bueno para eventos y
conferencias.

© ORIFLAME COSMETICS AG,2020

Twitter

Twitter es ideal para crear una
comunidad, hablar consuredy
dirigir el tréfico a un sitio web o blog,
0 a su tienda de belleza personal.

Estas son las mejores cosas para
compartir en Twitter: noticias y
actualizaciones rapidas, resefas,
ofertas, datos y fotos de productos.

ORIFLAME

SWEDEN
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WhatsApp

WhatsApp es una plataforma
multiproposito que comenzé como
una aplicacion de Illamadas vy
mensajeria instantanea. Es mas (til
como herramienta para administrar y
hacer crecer su red y para construir
una comunidad sélida.

Estas son las mejores cosas para
compartir en WhatsApp:
actualizaciones rapidas, historias de
eéxito, mensajes de motivacion,
noticias y resefas de productos, etc.

© ORIFLAME COSMETICS AG,2020

TikTok

TikTok

Hablamos de una red social asiatica
basada en compartir videos
musicales, y que esta consiguiendo
unos increibles resultados en los
ultimos meses. De hecho, este
pasado mes de octubre ha
conseguido superar a Facebook,
Instagram, YouTube y Snapchat en
nuamero de descargas confirmandose
como una de las sorpresasdel ano.
En cuanto a su funcionamiento,
TikTok permite crear, editar y subir
videoselfies musicales de 1 minuto,
pudiendo aplicarles varios efectos y
afnadirles un fondo musical. También
tiene algunas funciones de
Inteligencia Artificial, e incluye
llamativos efectos especiales, filtros,
y  caracteristicas de  realidad
aumentada.

ORIFLAME

5SWEDEN
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Biblioteca de Imagenes

iDescarga las imagenes cada catalogo y compartelas en tus redes sociales!
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Biblioteca de Imagenes para Redes Sociales

La biblioteca de redes sociales es donde encontrar material preparado previamente y
listo para usar que puede compartir instantaneamente en sus propios canales de
redes sociales.

Cuando desee compartir directamente en su plataforma de redes sociales, debe
asegurarse de haber iniciado sesionen la cuenta correcta.

Navega por la galeriay elige la imagen que te gustaria compartir.

Haga clic en "compartir"y agrega
Su propio mensaje a la imagen antes de publicarla.

Recuerde agregar un enlace a su propia Tienda de Belleza Personal para que la
gente puedacomprar el producto directamente.

Alternativamente, si desea descargar la imagen en sus dispositivos para compatrtirla
mas tarde, puede navegar por la galeria o usar la barra de busqueda para descargar
el activo correcto para compartir.

Por ejemplo, si desea promocionar la gama Novage Skincare, puede ir a la biblioteca
de redes sociales y escribir 'Novage' en la barra de bldsqueda, esto mostrara una
variedad de imagenes especificas de Novage que puede descargar en su dispositivo
y publicar a la plataforma de redes sociales de su eleccion.

ORIFLAME 70
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https://es.oriflame.com/mypages/sell/business-
tools/social-media-library
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Live Streaming

Oriflame
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Directos

La transmision en vivo no ha estado
con nosotros por mucho tiempo, pero
esta ganando rapidamente la atencion
de aquellos que buscan formas
nuevas e innovadoras de entregar
contenido e interactuar con su
publico.

A diferencia de otras formas de
contenido de redes sociales, no
necesitas mucho mas que una
personalidad atractiva.

La transmision en vivo le permite
crear contenido a su propio ritmo. A
medida que comienza como socio de
marca, es posible que no tenga tanto
tiempo libre para crear
constantemente contenido para las
paginas de su empresa, sin embargo,
con la transmisién en vivo, crea un
entorno en el que sus consumidores /
seguidores consumen su contenido
en su propio tiempo.

ORIFLAME

Ademas de esto, la transmision en
vivo funciona de una manera que se
asegura de que solo interactie con
personas que Sse preocupan por
usted, su marca y las personas que

encuentran su contenido
extremadamente Util.
El contenido se dirige

automaticamente a las personas que
tienen mas probabilidades de
convertirse y seguirlo.

Segun una investigacion realizada
por Hubspot, se necesitan
aproximadamente 2 horas para
escribir una publicacion de blog de
500 palabras, y entre 4 y 8 horas
para producir un articulo de 1.500 a
2.000 palabras que podria no
generar mucho compromiso. En
comparacion, solo se necesitan 4
minutos para crear una transmision
en vivo de 4 minutos.
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Directos

Otro beneficio de la transmision en vivo es
gue es increiblemente barato. De hecho,
es completamente gratis. No necesita
ningun equipo, software o hardware
especial. Todo lo que se necesita es un
teléfono inteligente o computadora portatil
con una camara y una cuenta activa con
una plataforma elegida, ya sea Facebook
Live, Instagram o cualquier otra plataforma
con capacidades envivo.

Si bien los blogs tradicionales y Ila
produccion de contenido generalmente
requieren un conjunto de programas de
software configurados correctamente (por
ejemplo, alojamiento y plataforma),
cualquier persona puede acceder a la
transmision en vivo con solo un clic.

La transmisibn en vivo proporciona
participacion en tiempo real de una
manera que otras formas de contenido no
lo hacen.

© ORIFLAME COSMETICS AG,2020

Tus seguidores tienen la oportunidad
de unirse a una conversacion directa
contigo, hacer preguntas y obtener
soporte en tiempo real para cualquier
problemaque puedan tener.

En su impulso hacia el contenido de
video propio, la mayoria de las
plataformas digitales optimizan los
videos en vivo para generar una tasa
de participacibn mas alta que otras
formas de contenido, mientras que
también tiene la capacidad de
descargar y redutilizar el contenido de
su transmisién en vivo en otras formas.

En conclusion, la transmision en vivo
no requiere que seas un creador de
contenido creativo, siempre que
comprendas las necesidades de tu
audiencia, puedes tener éxito.

ORIFLAME

SWEDEN
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Como hacer directos en Facebook

FacebookLive comenzo como una
funcion de transmision solo para
dispositivos moviles, pero ahora, las
paginas de Facebook puedentransmitir
desde dispositivos moviles o
computadoras de escritorio.

Las siguientes instrucciones le ensefaran
como publicar en vivo en Facebook maovil.
Para comenzar, sague su dispositivo
movil y abra la aplicacion de Facebook.

Toque elicono de la camara a la
izquierda de la barra de busqueda.

* Permitaque Facebookaccedaa su
camara y microfono cuando sele
solicite.

* Cambie a "Envivo" en la parte inferior
de la pantalla de su camara.

* Elija su configuracionde privacidad y
publicacion.

* Escribe una descripcion convincente.

Etiquete amigos, elija su ubicacion o
agregue una actividad.

Configura la orientacion de tu
camara.

Agregue lentes, filtros o escrituray
dibujo a su video. (si te gustaria)

Haga clic en el boton azul "Iniciar
video envivo" para comenzar a
transmitir.

Interactuar con espectadoresy
comentaristas.

Haga clic en "Finalizar" para finalizar
la transmision.

Publigue su respuestay guarde el
video en el carrete de su camara.

ORIFLAME




Directos en Instagram

Puedes hacer un directo con tus
seguidores en tiempo real durante hasta
una hora. Una vez que finaliza un video
en vivo, comparte una repeticion del
mismo en IGTV o lo comparte desde su
Archivo en vivo.

Puede iniciar una transmision / video en
vivo en Instagram de dos maneras.

* Toque el icono de la camara en la
parte superior izquierda de Feed o
deslice el dedo hacia la derecha desde
cualquier lugar de Feed.

* Desplacese hasta Live en la parte
inferior de la pantalla, luego toque.

El nimero de espectadores aparece
en la parte superiorde la pantalla y
los comentarios aparecenen la parte
inferior.

Puede agregar un comentario
tocando Comentar en la parte inferior
de la pantalla.

Toque un comentario y toque Fijar
comentario para fijarlo y que los
espectadores puedanverlo mas
facilmente.

Cuando haya terminado, toque
Finalizar en la parte superior derecha
y luego toque para confirmar. Desde
alli, puede tocar en la parte supor
izquierda para guardarlo en el carrete
de su camara o compartirloen IGTV.

Tenga en cuenta que cuando guarda su video en vivo en
el carrete de su camara, solo se guarda el video y no
cosas como comentarios, me gusta y espectadores. Es
posible que su video en vivo demore un minuto en
guardarse en su teléfono, especialmente para videos mas
largos.

ORIFLAME




Blogging

Todos queremos ser bloggers hoy en dia

¢, pero sabes como hacerlo? jDescubrelo ahora!
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Lo que necesitas saber

1. Seael experto

Seleccione un tema que le apasione:
los mejores blogueros encuentran un
nicho y lo mantienen. Asegurese de
gue el tema sobre el que escribe en el
blog sea relevante para su objetivo: si
desea vender productos de belleza,
inicie un blog de belleza; si desea
expandir su red, concéntrese en su
estilo de vida.

2. Planificate

Los blogs deben actualizarse con
regularidad, como minimo, una vez a
la semana. Crea un horario y planifica
las publicaciones. Intente publicar
publicaciones de blog el mismo dia
cada semana, para que Sus
seguidores sepan cuando esperar
contenido nuevo..

ORIFLAME
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3. Hablacon ellos

Involucre a su audiencia en las
conversaciones. Tenga en cuenta
lo que dicen y responda de
manera profesional y amigable.
iRecuerde mantener la calma si
recibe comentarios criticos!

Sea transparente y no elimine los
comentarios con los que no esté
de acuerdo, pero utilice un filtro de
comentarios o una herramienta de
moderacion de comentarios para
monitorear 'y  controlar  los
comentarios y eliminar el spam.
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Lo que necesitas saber

4.Imagenes yvideos

Los blogs deben ser visuales, asi
gue publique sus propias fotos para
apoyar los articulos. Hay un cambio
claro del contenido escrito a fotos y
videos, asi que considere filmar
clips cortos para respaldar su blog
0 comience a hacer viogs en
YouTube.

5. Promocionar

Las redes sociales son la mejor
forma de promocionar tu blog.
Considere el mejor canal para
promocionar su blog y compartir
enlaces de publicaciones alli.

ORIFLAME
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6. Enlace
Si promociona productos Oriflame
y tiene una tienda de belleza
personal, utilice siempre las URL
correctas para que le atribuyan
las ventas.

7. Se tu mismo

Al igual que con las redes
sociales, la clave para crear un
blog es ser td mismo. Mantén el
tono de conversacion y crea
contenido auténtico.
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Politicade Blogs

Todos los socios y lideres de Oriflame
pueden crear sus propios blogs o
sitios web personales. Si va a escribir
en un blog como socio o lider de
Oriflame, estas son las politicas que
debe seguir:

Primero, siempre debes revelar tu
identidad en el blog, para establecer
confianza y credibilidad. Debe quedar
claro que el blog es personal y no
pertenece a Oriflame. También debe
guedar claro que las opiniones
expresadas en el blog son suyas y no
necesariamente las de la empresa.

No se le permite publicar contenido
gue vincule a Oriflame con ninguna
persona u organizacion politica, ni
criticar a otras personas o empresas.

© ORIFLAME COSMETICS AG,2020

No publigue ni enlace a ningun
material que sea obsceno,
difamatorio, profano, calumnioso,
amenazante, abusivo, odioso o que
viole los derechos de privacidad de
otra persona.

Evite publicar cualquier material que
tenga derechos de autor a menos que
(a) sea el propietario de los derechos
de autor,

(b) tenga permiso por escrito del
propietario de los derechos de autor
para publicar el material con derechos
de autor en su blog, 0

(c) esté seguro de que el uso de
cualquier ElI material protegido por
derechos de autor esta permitido por
la doctrina legal de "uso justo”. Esta
es su responsabilidad: Oriflame no
puede brindar apoyo legal en caso de
incumplimiento.

ORIFLAME




Engagement

Las redes sociales son mas que publicar fotos bonitas.

En este capitula aprenderas donde y como hablar con la gente de forma online.
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Como involucrar a la gente online

En términos generales, el compromiso
significa que logras que las personas
hagan algo de forma online. Puede
gustarle una foto, seguir una cuenta de
Instagram o ver un video de YouTube.
Pero también puede ser algo tan
simple como contestar una pregunta o
tener una conversacion.

A través de conversaciones online se
puede generar confianza, crear una
comunidad solida y difundir amor. En
ultima instancia, esto construira su
reputacion como  Consultor de
Oriflame y generara ventas a largo
plazo

ORIFLAME

Simplemente recuerde seguir las
politicas de este manual y consulta
nuestras “10 Reglas de Oro para las
Redes Sociales” antes de
comunicarse de forma online.

En las siguientes paginas encontrara
ejemplos de cuando unirse a
conversaciones 'y qué debe
concentarse.
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Redes Sociales

Las redes sociales estan construidas
alrededorde comunidades.

Si es un amante de la belleza o un
adicto al bienestar, hay millones de
conversaciones que suceden todos
los dias. El truco estd en saber
cuando unirse a ellas.

Como consultor de Oriflame, debe
dedicar tiempo a identficar qué
comunidades 'y personas son
importantes para su estrategia. Mire a
traves de hashtags relevantes (#) y
siga cuentas 0 grupos con personas
con ideas afines. Esto puede ser
cualquier cosa, desde grupos de
belleza, hasta grupos acerca del
fitness o la maternidad.

Cuando veas que puedes
contribuir a una conversacion
(con hechos y/ o sugerencias de
productos), hazlo. Solo
asegurate de estar al tanto del
tema, agregar valor y no vender
en exceso ni enviar spam. jSé
atil!

El ejemplo de la parte superior
derecha muestra una buena
forma de agregar valor en los
comentarios de las redes
sociales. EI ejemplo inferior
muestra como los influenciers
funcionan con hashtags.

esmeraldasall | sometimes get very dry
and chapped lips when wearing matte
lipstick, how can | avoid this?

8w Reply

oriflamejambi_id Yuk yang mau order
atau join member khusus daerah jambi ,

indonesia chat kita yaa @ @
8w Reply

ada_oriflamediva @esmeraldasall, try to

"/ apply a lip balm on ur lip before applying

ur lipstick. U can get our 'The One
Lipbalm spa care Lip balm'

8w 1like Reply

“Ada” agrega
valor
compartiendo
un cosejo sobre
como evitar los
labios secos.

’ terezavisage m

terezavisage New #beautystory by
@ryanbaterstudio for L'officiel model

s

photograp
@joshuaferdinandstreet makeup by me
@terezavisage

#terezavisage #lofficiel
#britishphotographer #czechmodel
#beautyphotography #makeupbyme

#oriﬂame’onme #theonebyoriflame
#kryolanprofessionalmakeup
k i e delslife

#makeuplsmyarn ;closssho‘l

#patmegrathlabs #dewyskin

#OriflameOnMe #TheOneExpress
keup #b i

#magazi;ephéto

O Q

115 likes
JUNE 20

i Add acomment...

La maquiladora @terezavisage usa
#hashtags populares en su campo. Esto
facilita ala gente interesada en belleza
encontra su cuenta.

O
Py
or
>
X
m

m
z
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Blogs

Tener su propio blog es una forma
increible de crear una marca personal y
aumentar su confianza. Excepto
compartir comentarios y testimonios de
productos, puede mostrar su
experiencia respondiendo comentarios
gue dejan las personas.

Al igual que los comentarios en las
redes sociales, debe ser util y honesto.
Puede permitirse impulsar los productos
un poco mas en su propio blog, ya que
las personas han decidido interactuar
activamente con usted.

También es bueno identificar a otros

Aqui también puede agregar valor al
comentar en sus publicaciones o en los
comentarios de otras personas. Antes
de empezar; asegurese de leer el
articulo cuidadosamente, comparta su
experiencia y solo sugiera productos si
es relevante para la publicacion en si

El ejemplo de la derecha muestra una
buena forma de afadir valor a una
publicaciéndel blog.

Phaedra - 2 years ago

I've been struggling with post-imflammatory hyper pigmentation for
some time now, I've never thought that Vitamin C could be a potential
life saver. Great advice, thank you ITG!

~ w . Reply - Share:

Lee - Phaedra - 2 years ago

If your PIHP is from acne, oh man does vitamin ¢ rock. I use a
brand called cosmedix, and have their Simply Brilliant serum
and Vitamin C mixing crystals - So it kind of diverts around the
issue of longevity with vitamin ¢ by having it in its powder form
that just needs to be mixed in to whatever prod you're using. I
think it's a pretty potent mix if youre sensitive, but the vit e
addition to Simply Brilliant's smoothing and brightening
ingredients make it beyond amazing.

2 ~  ~  Reply - Share:

Léo - Phaedra - 2 years ago

Chemical exfoliation + Vitamin C serum is the answer. I had the
same problem that you and I have been using this combo for over
a year now and my skin is much better!

1~ ~ - Reply - Share-

“Lee” le da a “Phaedra” un consejo sobre
como tratar la hiper pigmentacion. Comparte
Su experiencia y aonseja sobre que
productos usar.

blogueros locales e influyentes que
hablan sobre la belleza y / o el
bienestar. No tienen que ser los
bloggers mas populares, sino los mas
relevantes para Oriflame.
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Vlogs

Vlogging (video blogging) es un fenébmeno
relativamente nuevo. En los canales de
belleza populares (en YouTube u otras
plataformas de videos), los vloggers
publican videos sobre problemas vy
tendencias de belleza, o ensefian a sus
comunidades a usar productos.

La seccion de comentarios es un buen
lugar para compartir su experiencia,
involucrar al vlogger y sus seguidores, 0
dar sugerencias de productos.

El ejemplo a la derecha muestra una

buena forma de agregar valor en la
seccionde comentarios en YouTube.

© ORIFLAME COSMETICS AG,2020
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Drugstore Makeup Favorites 2016

34,222 views i K § 26 A SHARE =

Serein Wu
Q Published on Jul 1,2016 SUBSCRIBE 98K

Hey Guys! Here are some of my favorite drugstore makeup products in my current makeup
collection. When drugstore brands to it right, they do it right. These are tried and true affordable
recommendations for your budget. A luxury alternative, but still quality makeup at the drugstore.
SHOW MORE

212 Comments = SORTBY

@ Add a public comment...

KoRnChic 1 year ago

My personal recommendations:

1) Physicians Formula Butter Bronzer

2) Rimmel Stay Matte translucent pressed powder
3) ELF HD Setting (loose) powder

Read more

REPLY 11 iy &'

“Rachel” recomienda sus tres productos
favoritos. Son relevantes para el tema sobre
elq ue trata el video “Drugstore Makeup” y
afladen avlor ala conversacion.

Source: “Drugstore Makeup Favorites 2016”, Serein Wu,
Youtube, 2016.




Las 10 Reglas de Oro
en Redes Soclales

¢, Quieres actuar en redes sociales como un profesional?
iEste capitulo es para ti!
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1. Escuchaprimero siempro
Escuche las conversacionesen curso.
¢, Quiénes son los participantes mas
influyentes? ¢ CoOmo ha cambiado la
conversaciona lo largo del tiempo, si
es que lo ha hecho? Una vez que
tengas una comprensionde la
conversacion, puedes sumarte.

2. Contribuye

Anade siempre valor a las
conversaciones. Por ejemplo, ofrece
informacion util sobre los productosy
servicios de Oriflame.

ORIFLAME

Las 10 Reglas de Oro en RRSS

Las “Reglas de Oro” se aplican atodas las redes sociales.

3. Responde

Si estas escuchando conversaciones,
podras identificar quién esta hablando de
Oriflame. Si has escuchado atentamente y
tienes algo positivo que compartir, tu
participacion sera bienvenida.

4. Se transparente

Cuenta la verdad. Di siempre tu nombre
real y que eres un Consultor
Independiente de Oriflame

87
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Las 10 Reglas de Oro en RRSS

Las “Reglas de Oro” se aplican atodas las redes sociales.

5. Se Real
Revelatu identidad, sé ti mismo.

6. Respeto siempre

Recuerda que Oriflame es una
compafia global cuyos empleados,
consultores y clientes tiene distintas
costumbres, valores y puntos de vista.
Por lo tanto, sé respetuoso. Esto
incluye cosas obvias (sin racismo,
sexo, violencia, lenguaje difamatorio,
etc.).

ORIFLAME

7. No reveles informaciéon confidencial:

Esta prohibido publicar material protegido
por derechos de autor e informacion que
sea confidencial o que alun no esté
publicamente disponible, como
lanzamientos futuros e informacién de
campanas. Si desea publicar informacion
general que ya esta disponible en los
sitios web de Oriflame, asegurese de citar
la fuente.
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Las 10 Reglas de Oro en RRSS

Las “Reglas de Oro” se aplican atodas las redes sociales.

8. Evitadiscusiones

Simplemente asegurese de hacerlo
con el mayor respeto y con los
hechos.

9. Reconocey corrigetus errores
Si comete un error, admitalo y corrijalo
rapidamente.

10. No olvides tus obligaciones
principals.

Asegurese de que los blogs, los
microblogs, las redes sociales, etc. no
interfleran  con sus objetivos o
compromisos generales con los
clientes.

ORIFLAME
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Informacion Legal y
Consecuencias de su
Incumplimiento




Informacion Legal

Oriflame no se hace responsable de las
declaraciones, actos u omisiones de sus
Consultores a través de o en la red,
incluido el uso de las redes sociales.

Las personas pueden ser personalmente
responsables de los comentarios
considerados difamatorios, obscenos
(segun la definicion legal) o difamatorios
(ya sean de Oriflame, de otras personas o
de cualquier otra empresa).

Oriflame puede iniciar acciones legales
contra un Consultor si Oriflame ha sufrido
costes y / o dafios como resultado del uso
indebido de las redes sociales.

© ORIFLAME COSMETICS AG,2020

Consecuencias del
Incumplimiento

En caso de incumplir alguna de las
recomendaciones anteriores, tu Jefe de
Area o el departamento de marketing te lo
notificara

Tendras un compromiso para alienar tu
actividad digital con nuestra politica en 7
dias. Si no es asi, tu nimero de socio
guedara bloqueado hasta subsanar la
situacion.

ORIFLAME




CONSECUENCIAS DEL INCUMPLIMIENTO

LE COMUNICAREMOS AL SOCIO EL INCUMPLIMIENTO Y LE
DAREMOS 7 DIAS PARA CORREGIR LA SITUACION:

NO PODRA HACER PEDIDO
NO PODRA RECLUTAR
CIERRE ENLACE TBO

NO COBRARA COMISIONES
(Si es Lider)

« NO TBO (Lider y Socio)

ORIFLAME



iGracilas!

Si tienes dudas sobre tu conducta online contacta con tu
sponsor, Jefe de area o escribenos a

Marketing.es@oriflame.com




