CONTRACT
de vinzare-cumpirare cu amanuntul
(contract de adeziune)

Aprobat de Directorul general
SRL ”Oriflame International”
Musteata E.
mun. Chigindu
2015

Prin prezentul contract, SRL ”Oriflame International”, in continuare denumita "Vinzator", in
persoana Directorului General interimar Musteata Eduard, care actioneaza in baza Statutului, se
obliga sa vinda produsele specificate in cataloagele Vinzatorului pentru orice persoane fizice

care au obtinut un numadr de inregistrare si au aderat necondifionat la prezentul contract, in
conformitate cu Legea cu privire la protectia consumatorilor i Legea privind clauzele abuzive in
contractele incheiate cu consumatorii.

Articolul 1. Termeni gi Definitii:

Vinzator - SRL”Oriflame International”, inregistrata in conformitate cu legislatia Republicii Moldova,
codul fiscal 1002600014732, adresa juridicd si sediul: mun. Chigindu, str. 31 august 1989, nr.64
Contract de adeziune - conformitate cu prevederile art. 1 din Legea Republicii Moldova privind la

protectia consumatorilor, se considerd contract de adeziune un contract in care clauzele sunt formulate n
prealabil de una dintre parti, iar cealaltd parte doar poate sa accepte incheierea contractului In conditiile
impuse sau sa renunfe la incheierea contractului;

Contract - prezentul contract de vinzare-cumpdrare cu amdnuntul, impreuna cu Conditiile generale,
Codul de etica si Politica de protectie a datelor cu caracter personal, care constituie baza relatiilor dintre
Cumpdrator si Vinzator si stabilesc drepturile si obligatiile partilor.

Inregistrare - introducerea informatiei privind Cumpdratorul in baza de date a Vinzatorului si atribuirea
acestuia a unui numar de inregistrare, in scopul informarii Cumparatorului cu privire la produsele noi,
promotiile curente, reducerile oferite etc.

Factura - contul de platéd/factura sau orice alt document in baza caruia produsele sunt predate catre

Cumpadrator si 1n care se indica lista Produselor predate, data predarii Produselor, pretul total al
produselor achizitionate in lei, numarul Cumpardtorului, atribuit acestuia la momentul inregistrarii in
calitate de Consultant (Numarul de inregistrare) si alte rechizite necesare.

Orice termen care nu este definit In prezenta sectiune trebuie Inteles si interpretat de catre parti in
conformitate cu intelesul stabilit in Conditiile generale, Codul de etica i Politica de protectia a datelor cu
caracter personal.

Articolul 2. Obiectul contractului.



2.1. In conformitate cu prevederile prezentului Contract, Vinzitorul se obliga sa transmita Cumparatorului
in baza comenzilor acestuia produsele Oriflame (in continuare - ”Produse”), destinate consumului
personal, de familie, de uz casnic sau altei utilizari analogice, in conformitate cu sortimentul produselor
existente, iar Cumpardtorul la rindul sau se obliga sd accepte Produsele comandate i sa le achite in
conditiile prezentului Contract.

Articolul 3. Procedura de vinzare a Produselor. Valoarea Contractului §i Procedura de achitare.
Obligatiile partilor.

3.1. Ordinea de inregistrare, primire, achitare a comenzii, precum si refuzul sau restituirea acesteia este
stabilita in Conditiile generale.

3.2. Pretul Produselor este stabilit de Vinzator in lista de prefuri a Vinzatorului, care este valabild pentru
catalogul 1n baza caruia este inregistratd comanda.

3.3. Vinzatorul are dreptul de a acorda Cumparatorului o reducere la procurarea Produselor. Reducerea
pretului are loc in conformitate cu Reglementarile interne cu privire la reduceri.

3.4.Achitarea Produselor producatorului se realizeaza de catre Cumpérator in numerar sau prin
intermediul Bancilor sau terminalelor.

3.5. La deservirea Cumparatorului, Vinzatorul percepe o taxd de transport, marimea careia se stabileste de
catre Vinzdtor. Marimea taxei de transport depinde de preful total al comenzii, statutului cumparatorului
si metodei de plasare a comenzii.

3.6. Vinzatorul poate informa Cumparatorul privind sortimentul produselor comercializate prin distributia
sau alta forma de raspindire a brosurilor, pliantelor etc. Regularitatea si procedura de distributie ale
acestora se determina la discretia Vinzatorului.

4. Responsabilitatea partilor.

4.1. Partile poartd raspundere pentru neindeplinirea obligatiilor asumate In virtutea prezentului Contract,
precum si pentru neindeplinirea obligatiilor ce revin Partilor. Cumparatorul de asemenea este responsabil
pentru neindeplinirea obligatiilor sale de Consultant, asumate in conformitate cu Codul de Etica. In cazul
neexecutdrii sau executdri necorespunzatoare a obligatiilor ce decurg din prezentul Contract de catre una
dintre Parti, Partea vinovata este obligatd sd compenseze daunele provocate Partii lezate ca urmare a
neexecutdrii sau executdrii necorespunzatoare si confirmate documentar in conformitate cu legislatia
Republicii Moldova. Daunele indirecte si venitul ratat nu sunt susceptibile de compensare.

5. Alte conditii contractuale.

5.1. Prezentul Contract intrd in vigoare pentru Cumparator din momentul acceptarii neconditionate de
catre Cumparator a prevederilor prezentului Contract. Acceptul prezentului Contract 1l constituie
inregistrarea cumparatorului pe web site, in urma atribuirii acestuia a unui numar de inregistrare. Orice
obiectii se acceptd de Vinzator cu conditia prezentdrii exemplarului facturii semnate de cdtre Cumparator.
Prezentul contract este incheiat pe o perioada nedeterminata si poate fi reziliat de cétre oricare dintre parti
in mod unilateral.

5.2. Vinzatorul este in drept de a modifica conditiile prezentului Contract in mod unilateral. Contractul
modificat se aduce la cunostinta Cumparatorului prin orice mijloace disponibile: prin posta electronica,
SMS, prin plasarea informatiei corespunzdtoare pe web site-ul Vinzatorului wp:mdoritamecom In rubrica pentru


http://md.oriflame.com/
http://md.oriflame.com/

Consultanti etc. O astfel de procedura de notificare se considerd corespunzdtoare indiferent de faptul daca
Cumpdratorul a facut cunostintd cu informatia. Noua redactie a Contractului intrd in vigoare la data
publicarii acesteia pe web site. In cazul in care Cumpiratorul nu este de acord cu conditiile din Contractul
modificat, acesta are dreptul la rezilierea imediatd unilaterala a prezentului Contract, cu notificarea in
scris a Vinzatorului in privinta acesteia.

5.3. In cazul in care Cumparitorul nu a achizitionat nici un Produs in termen de un an de la data ultimei
achizitiondri, prezentul Contract se considera reziliat. Prevederea data nu afecteaza dreptul
cumparatorului de a se adresa ulterior catre Vinzator pentru incheierea unui nou Contract.

5.4. Prin aderarea la prezentul Contract, Cumparatorul isi exprima acordul pentru utilizarea de cétre
Vinzator i transmiterea de catre Vinzator a datelor cu caracter personal ale Cumpdratorului pentru
prelucrarea acestora de catre persoane terfe in condifii de confidentialitate, in conformitate cu legislagia
Republicii Moldova. O astfel de utilizare gi/sau transmitere pot fi realizate exclusiv in scopul executarii
prezentului Contract, in modul $i in conditiile stabilite in Politica de protectie a datelor cu caracter
personal.

Concomitent, realizarea de catre Cumparator a actiunilor ce confirma acceptarea de cétre acesta a
conditiilor prezentului Contract, in conformitate cu punctul 5.1 din prezentul Contract, de asemenea este
consideratd de cdtre Parfi ca fiind exprimarea consimtamintului in scris al Cumparatorului pentru
utilizarea §i transmiterea de catre Vinzator a datelor cu caracter personal ale Cumparatorului. La
transmiterea datelor cu caracter personal ale Cumpdrdtorului tertilor, in scopurile enumerate in prezentul
Punct, Vinzatorul garanteaza utilizarea de cétre terti a datelor cu caracter personal ale Cumparatorului
exclusiv in scopurile stabilite in prezentul Contract §i intru executarea acestuia, precum §i intru asigurarea
protectiei adecvate impotriva accesului neautorizat de catre persoane terte.

5.5. Prin aderarea la prezentul Contract si acceptul conditiilor acestuia, Cumparatorul isi exprima acordul
pentru receptionarea informatiei din partea Vinzatorului, inclusiv cu caracter publicitar, prin orice metoda,
inclusiv prin refelele de comunicatii electronice, $i anume prin telefon, fax, telefonie mobila, precum i
prin intermediul retelei Internet.

5.6. Prezentul Contract nu prevede procedura prejudiciara obligatorie (prin inaintarea pretentiilor) de
solutionare a litigiilor aparute intre Parti. In cazul aparitiei unor divergente, Partile urmeaza si le
solutioneze dupad posibilitate prin negocieri. In cazul in care pdrtile nu reusesc sa ajunga la o decizie
unanima in termen de o luna de la data Inceperii negocierilor, litigiul urmeaza a fi examinat in instanta
corespunzdtoare dupa competenta teritoriala.

5.7. Toate obligatiile asociate cu cheltuielile, riscurile, plata impozitelor si respectarea legislatiei
Republicii Moldova se executa de catre Cumparator in mod independent.

5.8. Toate celelalte relatii dintre parti sunt reglementate de legislatia RM. In cazul unor divergente intre
prezentul Contract §i Conditiile Generale, Politica de protectie a datelor cu caracter personal §i Codul de
Etica, prevaleazd dispozitiile prezentului Contract. Nulitatea anumitor prevederi din prezentul Contract, a
Conditiilor Generale, a Politicii de protectie a datelor cu caracter personal si a Codul de Etica, in virtutea
necorespunderii prevederilor legislatiei Republicii Moldova, nu implica nulitatea celorlalte prevederi ale
acestora.

6. Rechizitele vinzatorului.
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