
Obrazac za otkazivanje narudžbe / ugovora 

Ovaj obrazac se koristi za otkazivanje narudžbe proizvoda ili kupoprodajnog ugovora. Molimo 
popunite na način prikladan za vaš slučaj.  

Za: ORIFLAME KOZMETIKA BH d.o.o. Sarajevo, ul Skenderija 8, Sarajevo; info@oriflame.ba; +387 33 953 560 

Ovim putem izjavljujem da želim otkazati svoju narudžbu / svoj kupoprodajni ugovor vezane za sljedeće proizvode (molimo naznačite 
šifru proizvoda, količinu i broj računa) 

………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

Naručen(i) dana ………………………………/ primljen(i) dana …………………………………………………… 

Ime kupca: ……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………. 

Članski broj (ako je primjenjivo) ……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………. 

ili 

adresa kupca  

………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

Potpis kupca: (samo ako je ovaj obrazac proslijeđen kao dokument isprintan na papiru) 

…………………………………………………………………………………………………… 

Datum: 

…………………………………………………………………………………………………… 

mailto:info@oriflame.ba


NEOBAVEZNI ODLOMAK: Ne morate objasniti zašto otkazujete narudžbu proizvoda ili kupoprodajni ugovor, ali bi nam bilo vrlo korisno 
znati Vaše razloge:  

Odustajanje od narudžbe dok narudžba nije procesuirana u centralnom skladištu

oštećen(i) proizvod(i) 

 nezadovoljstvo kupca 

  drugo (molimo da opišete u nastavku) 

………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 


